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Freiwillige Produktrückrufmitteilung: 

KAZ Europe Sàrl ruft freiwillig OXO GG Wender rund nylon schwarz und OXO GG 
Pastaschöpfer zurück 

KAZ Europe Sàrl bittet alle Kunden, die Folgendes besitzen: OXO GG Wender rund nylon schwarz und/oder 
OXO GG Pastaschöpfer, diese sofort nicht mehr zu verwenden und sicher zu entsorgen. 

Warum ist die Verwendung des Produkts nicht sicher? 

Eine Analyse hat ergeben, dass eine chemische Verbindung aus der Gruppe der primären aromatischen 
Amine (PAA) in einer Charge unserer Produkte den gesetzlichen Grenzwert überschritten hat.  PAA-
Substanzen werden manchmal bei der Herstellung bestimmter Farbstoffe verwendet und einige gelten als 
potenziell krebserregend. 

Aus großer Vorsicht und im Einklang mit unserem Engagement für höchste Qualitäts- und 
Sicherheitsstandards rufen wir die betroffenen Produkte freiwillig vom Markt zurück.  

Mit welchen Produkten geht es? 

Marke: OXO Good Grips  

Verkaufsstellen: Maison Truffe AG und verschiedene Geschäfte und Online-Shops in der Schweiz 

Produktidentifikation: OXO GG Wender rund nylon schwarz: item number 1190200V4MNLYK – EAN 
719812029023. 

o Nur ein im Januar 2021 hergestelltes Lot ist vom Rückruf betroffen 
o Es wird seit April 2021 in der Schweiz verkauft 
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• OXO GG Pastaschöpfer: 11338300UK – EAN 840097702735 
o Nur ein Lot ist betroffen und wurde ab März 2024 in der Schweiz verkauft 

 

                                   

 

Was sollten Verbraucher tun? 

Wir bitten alle Kunden, die diese Produkte erworben haben, diese nicht mehr zu verwenden und sofort zu 
entsorgen.  

 

Adresse für Verbraucheranfragen:  

Für weitere Informationen und Anfragen kontaktieren Sie uns bitte über: oxo_support@helenoftroy.com 
oder die in dieser Mitteilung angegebene Postanschrift. 
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Avis de Rappel Volontaire de Produit 
 

KAZ Europe Sàrl rappelle volontairement la spatule ronde en nylon OXO GG et la cuillère 
passoire a pâtes OXO GG 

KAZ Europe Sàrl demande à tous les clients qui possèdent : OXO GG spatule ronde en nylon et/ou OXO GG cuillère 
passoire à pâtes, de cesser immédiatement de les utiliser et de les éliminer en toute sécurité. 

 

Pourquoi le produit est-il dangereux à utiliser ? 

Une analyse a détecté qu’un composé chimique appartenant au groupe des amines aromatiques primaires (AAP), 
dépassait la limite réglementaire dans un lot de nos produits.  Les substances PAA sont parfois utilisées dans la 
fabrication de certains colorants, et certaines sont considérées comme potentiellement cancérogènes. 

Par excès de prudence et conformément à notre engagement envers les normes de qualité et de sécurité les plus 
élevées, nous rappelons volontairement les produits concernés du marché. 

 

Quels produits sont concernés ? 

Marque : OXO Good Grips  

Points de vente : Maison Truffe AG et différents magasins et boutiques en ligne en Suisse 

Identification du produit : 

• OXO GG Spatule ronde en nylon : numéro d’article 1190200V4MNLYK – EAN 719812029023. 
o Un seul LOT fabriqué en janvier 2021 est impacté 
o Aucun n’a été vendu en Suisse à partir d’avril 2021 
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• OXO GG Cuillère passoire à pâtes : numéro d’article 11338300UK – EAN 840097702735 
o Un seul LOT est impacté et a été vendu en Suisse à partir de mars 2024 

 

                                   

 

Que devraient faire les consommateurs ? 

Nous demandons à tous les clients qui possèdent ces produits de cesser de les utiliser et de s’en débarrasser 
immédiatement.  

 

Adresse pour les demandes des consommateurs :  

Pour toute information supplémentaire et demande, veuillez nous contacter via: oxo_support@helenoftroy.com, ou à 
l’adresse postale indiquée dans cet avis. 

oxo_support@helenoftroy.com
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Avviso di richiamo volontario del prodotto 

KAZ Europe Sàrl richiama volontariamente i prodotti OXO GG nylon round turner e 
OXO GG Pasta scoop strainer 

KAZ Europe Sàrl richiede a tutti i clienti che hanno acquistato e possiedono i prodotti OXO GG Nylon Round 
Turner e/o OXO GG Pasta scoop strainer, di smettere immediatamente di usarli e di smaltirli in modo sicuro. 

Perché non è sicuro utilizzare il prodotto? 

Un'analisi ha rilevato che un composto chimico appartenente al gruppo delle ammine aromatiche primarie 
(PAA) ha superato il limite autorizzato in un lotto dei nostri prodotti.  Le sostanze PAA vengono talvolta 
utilizzate nella produzione di determinati coloranti e alcune sono considerate potenzialmente 
cancerogene. 

Per estrema cautela e in linea con il nostro impegno verso i più elevati standard di qualità e sicurezza, 
stiamo richiamando volontariamente dal mercato i prodotti interessati. 

Quali prodotti sono coinvolti? 

Marca: OXO Good Grips  

Punti di vendita: Maison Truffe AG e altri negozi e negozi online in Svizzera 

Identificazione dei prodotti:  

• OXO GG Nylon Round Turner - numero di prodotto:1190200V4MNLYK – EAN 719812029023. 
o Un solo lotto prodotto a Gennaio 2021 è coinvolto nel recall.  
o È stato venduto in Svizzera a partire dall’Aprile 2021 
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• OXO GG Pasta scoop strainer - numero di prodotto: 11338300UK – EAN 840097702735 
o Un solo lotto è coinvolto ed è stato venduto in Svizzera a partire da Marzo 2024.  

 

                                   

 

Che cosa devono fare i consumatori? 

Chiediamo a tutti i clienti che possiedono questi prodotti di smettere di usarli e di smaltirli 
immediatamente. 

Indirizzo per le richieste dei consumatori:  

Per ulteriori informazioni e richieste, vi preghiamo di contattarci al seguente indirizzo email: 
oxo_support@helenoftroy.com, oppure all'indirizzo postale indicato nella presente Informativa.   

 

 

oxo_support@helenoftroy.com
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